@ FORSCHUNG KONKRET

STUDIE ZUR ZUKUNFT DER KRANKENHAUSWASCHE

Der Trend zur Mietwische
ist ungebrochen

Waschen, trocknen, mangeln - in den wenigsten Krankenhdusern wird die Wasche noch selbst gereinigt.
Textildienstleister tibernehmen diesen Job. GroRtenteils stellen sie den Einrichtungen auch die Wische zur

Verfluigung.

Mit der Systempartnerschaft und somit
der Vergabe der Waschereileistung ha-
ben die meisten Krankenh3user auf den
Kostendruck der vergangenen Jahre re-
agiert. Das zeigt die vorliegende Curatis-
Studie ,Die Zukunft der Krankenhaus-
wasche, die auf der Datenlage von 93
Trdgern basiert. Curatis erbringt Ingeni-
eur- und Projektmanagementleistungen
fuir Spezialimmobilien von Krankenh&u-
sern, Kliniken, Senioren- und Pflegeein-
richtungen, Universitaten, Hochschulen
sowie 6ffentlichen und sozialen Einrich-
tungen.

Der Trend ist der Studie zufolge
eindeutig: Die textile Versorgung in
Krankenhdusern wird in Zukunft nicht
mit Eigen-, sondern mit Mietwasche ge-
stemmt. Bei der Flachwésche greifen im-
merhin schon zwei Drittel (66 Prozent)

der Einrichtungen, die an der Umfrage
von Curatis teilnahmen, auf Mietwésche
zurlick (Abb. 1). Bei der Personalwische
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Abb. 1: Das vorherrschende Versorgungssystem bei der Flachwdsche: Der grofere Teil der befragten
Krankenhduser teilt mit, dass sie das Versorgungssystem der Mietwdsche prdferieren.

sind es sogar 81 Prozent. Nur 19 Prozent
besitzen noch Eigenwésche (Abb. 2).

Als Grund fiir den Wechsel zum
Mietwaschesystem nannten die Kranken-
hduser v.a. den im Vergleich zur Eigen-
wadsche geringeren Liquiditatsabfluss, da
die verantwortliche Wéscherei die Inves-
tition in die Textilien tatigt. Weitere Vor-
teile sehen die Einrichtungen darin, dass
eine flexible Anpassung an den Bedarf
moglich ist, Lagerkosten eingespart wer-
den, Planungssicherheit durch den lang-
fristigen Bezug von Textilien entsteht
und hauseigene Flachen optimiert wer-
den kdnnen.

Bei der Verteilung der Wische set-
zen die meisten Hauser jedoch nach wie
vor auf eigenes Personal. 84 Prozent der
Kliniken gaben an, die Inhouselogistik
selbst zu ibernehmen. Davon lassen sich
63 Prozent die Textilien vom Dienstleis-
ter ins Waschelager liefern, 21 Prozent
nehmen sie an der Rampe entgegen. Nur
jeweils vier Prozent der Befragten gaben
an, dass die Wasche bis auf die Station
oder an Automaten geliefert, in Pflege-
wagen oder Schrinke verteilt wird. Uber
automatische Kleiderausgaben verfiigt
nur ein Viertel (26 Prozent). Die Griinde
hierfur sind laut Studie ein veraltetes
Schnittstellenmanagement, eigenstéandi-
ge Raumkonzepte, die Infrastruktur des
Hauses, die Vereinbarungen mit dem
Dienstleister oder schlicht das Fehlen
von automatischen Kleiderausgabesyste-
men. Da Automatisation, Logistik und
Ressourcenschonung fiir viele Einrich-
tungen im Gesundheitswesen die zent-
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ralen Themen der Zukunft sind, wird es
nach Einschdtzung der Studienautoren in
den kommenden Jahren zu einer Neuaus-
richtung der Ausgabesysteme kommen.

WEITERE ERGEBNISSE DER STUDIE
IM UBERBLICK

Mehr als die Hélfte der Krankenhduser
(55 Prozent) bevorzugen die Abrechnung
ihrer Wasche tiber Stiickpreise. Die Ge-
samtkosten der Einrichtungen mit 251
bis 500 Betten unterscheiden sich zum
Teil erheblich und erstrecken sich tber
einen Bereich zwischen etwa 100.000
Euro und 900.000 Euro p.a. Die meisten
Teilnehmer gaben Werte im Bereich

von 200.000 bis 600.000 Euro p.a. an.
Den Zahlen lasst sich laut Curatis ent-
nehmen, dass in vielen Einrichtungen
Optimierungsbedarf besteht. Immerhin
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Abb. 2: Die Tendenz zur Mietwdsche ist bei der Personalwdsche ausgeprdgter als bei der Flachwdsche.

men planen bei der textilen Versorgung
Veranderungen, etwa durch die Umstel-
lung auf Mietwéasche oder auch durch die

Erstveroffentlichung R+WTextilservice
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54 Prozent der teilnehmenden Unterneh-  Einfiihrung eines Ausgabesystems. Infos unter www.curatis.de
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